
Tutorial de atualização de firmware

Neste tutorial mostraremos como fazer atualização de
firmware do equipamento

Modelo do equipamento: ONT HG3221D-4G1S AC1200G4 FXS

Código: 68400005



1 - Para dar início, nos  
menus laterais escolha a  
opção Gerenciamento  

para ter acesso ao  
gerenciamento do  

usuário, dispositivo, log  
e do modo uplink.

2 - Em seguida selecione a  
opção Gerenciar dispositivo,  

nesta página você terá acesso  
as configurações de atualização  

de firmware, reiniciamento  
automático, salvar e reiniciar,  

download da configuração atual  
e salvar as configurações atual  
como padrão usando o arquivo  

baixada na opção anterior



3 - Na opção Escolher arquivo  
você terá que selecionar em seu  

dispositivo o arquivo de  
atualização que você pode ter  

acesso em nosso site ou entrando  
em contato com o suporte técnico

4 - Com o arquivo de  
atualização correto, clique  

em Atualizar para dar início  
a atualização com arquivo  

selecionado

Espere de 3 a 5 minutos até a página web voltar para fazer o login  
novamente, está pronto a atualização do seu equipamento


